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Kurzbeschreibung

Ulrike Baumdl entwickelt ein situativ getriebenes Verfahren fiir eine flexible und dynamische Steuerung von
Veranderungsprojekten. Referenzszenarien ermoglichen die Klassifikation des geplanten
Veranderungsvorhabens und eine an die Situation des Unternehmens angepasste K ombination von
Bausteinen bestehender Methoden.

Buchruckseite

Verénderungsprojekte gehtren zum Alltag jeder gréferen Organisation. Oftmals erreichen sie jedoch die
gesetzten Ziele nur unvollstandig oder scheitern, obwohl zahlreiche Change Management-Methoden zur
Steuerung zur Verfligung stehen. Vorliegende Studien weisen darauf hin, dass auftretende
Umsetzungsprobleme unter anderem in den zu starren oder aber zu fokussierten Methoden liegen.

Um eine flexible und dynamisch anpassbare Steuerung fir Verdnderungsprojekte zu erarbeiten, analysiert
Ulrike Baumdl 89 Fallstudien sowie existierende Erklarungsansdtze. Auf dieser Basis entwickelt sie ein
situativ getriebenes M ethodenkonstruktionsverfahren. Dieses ermoglicht anhand von Referenzszenarien die
Klassifikation des geplanten Veranderungsvorhabens und eine an die Situation des Unternehmens angepasste
K ombination von Bausteinen bestehender Methoden. Die praktische Anwendbarkeit des

M ethodenkonstruktionsverfahrens wird anhand von vier Fallstudien, bei denen das vorgeschlagene
Verfahren sowohl ex-ante als auch ex-post eingesetzt wurde, validiert.

Uber den Autor und weitere Mitwirkende

Prof. Dr. Ulrike Baumél habilitierte sich an der Universitét St. Gallen. Sieist Universitétsprofessorin fur
Betriebswirtschafts ehre, insbesondere Informationsmanagement, der FernUniversitét in Hagen.
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