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Este manual reúne los conocimientos fundamentales que deben poseer las
personas que gestionan la logística o el transporte de mercancías en una
organización.
Los autores realizan un recorrido que se inicia con la configuración de la
mercancía en unidades de carga, la tipología de las cargas y su agrupación en
palés y contenedores.
Desde ahí, se abordan las figuras profesionales que intervienen en el proceso de
transporte, la descripción de cada uno de los modos de transporte y los aspectos
técnicos de los vehículos que, así como de los medios mecánicos para la
manipulación de las mercancías.
La gestión del transporte, nacional o internacional, también requiere de soportes
documentales, normativas legales, elementos que aporten seguridad, sistemas de
planificación e indicadores de la calidad; conceptos todos ellos que se tratan en
apartados específicos.
Por último, se dedica un amplio espacio a las infraestructuras logísticas, su
planificación y modelos de gestión.
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